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Dengan memanjatkan puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberi
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penulisan skripsi ini dan selama kuliah.

Kedua orang tua tercinta Alm. Muslichan dan Ibu Muntiah, ayah dan ibu
yang selalu mendoakanku, memberikan semangat dan bantuan moril
maupun material.

Seluruh Karyawan, SPV dan HRD PT. Duta Multi Megah Wahana yang
telah memberikan ijin saya untuk memenuhi penelitian saya.

. Teman-teman seperjuangan jurusan Manajemen di Universitas Esa Unggul.
. Sahabat-sahabatku Helis , Indah ,Ramdah, Fandi ,Riki, Dewi yang telah

memberikan semangat dan banyak membantu menyelesaikan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan ini masih banyak kekurangan dan

kelemahan didalamnya, maka dengan segala kerendahan hati penulis
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